
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Reglement voor occasioneel gebruik 
van infrastructuur van C-mine 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
I. SPECIFIEKE BEPALINGEN 

 
 

C-mine energiegebouw 
 
Grote en kleine theaterzaal 

 
Art.1 
Bij het gebruik van de grote en kleine theaterzaal is het gebruik van 2 loges inbegrepen. 
 
Art.2 
De bediening van de apparatuur gebeurt uitsluitend door of onder toezicht van het technisch 
personeel van C-mine.  
 
Art.3 
Tijdens repetities zijn enkel de leden van de organiserende vereniging toegelaten. Indien er publiek in 
de zaal aanwezig is, wordt de repetitie aangerekend als een voorstelling. 
 
Repetities dienen steeds gekoppeld te zijn aan een publieksmoment. In andere gevallen zal de zaal 
aangerekend worden als gebruikt voor een activiteit.  
 
Art.4 
De gebruiker moet zich strikt houden aan het afgesproken beginuur van op- en afbouw.  
Bij het niet naleven van het afgesproken uur worden de extra uren van de technicus en het gebruik 
van de zaal (per dagdeel) aangerekend conform de tarieven zoals bepaald in de tarievenlijst bij de 
beheersovereenkomst tussen stad en AGB. 
 
Art.5 
Er mag geen groter aantal toegangskaarten verkocht worden dan er toegelaten plaatsen zijn. 
 
Art.6 
Vestiaire wordt ter beschikking gesteld van de gebruikers. Er dienen voorafgaandelijk duidelijke 
afspraken gemaakt te worden bij gedeeld gebruik van grote zaal, kleine zaal en compressorenhal. 
 
Art.7 
Het gebruik van de vestiaire tijdens activiteiten in de grote en kleine zaal is gratis maar verplicht.  
 
Art.8 
De vestiaire dient na afloop van de activiteit(en) opgeruimd achtergelaten te worden. De gebruiker 
staat tevens in voor het opruimen van de vestiairekaartjes. 
 
Art.9 
De gebruiker staat in voor het opruimen van de theaterzalen. Onderhoud wordt uitgegeven aan een 
externe onderhoudsfirma en wordt aangerekend aan de tarieven in de tarievenlijst bij de 
beheersovereenkomst tussen stad en AGB. 
 
Art.10 
De artiestenfoyer wordt, in het kader van activiteiten die in grote en/of kleine zaal doorgaan, gratis ter 
beschikking gesteld. De gebruiker staat in voor het op orde houden van de artiestenfoyer (afwas, ..)  
 



 
 

Er wordt in dit geval een vrijwilliger aangesteld door C-mine die mee instaat voor de orde.  
 
Er is geen exclusiviteit voor de gebruiker: personeel C-mine en artiesten van de andere ruimte maken 
ook gebruik van de artiestenfoyer. 
 
 
Grote theaterzaal 
 
Art.1 
Drank, eetwaren of snoep zijn verboden in de grote zaal. 
 
Art.2 
Er is ringleiding aanwezig in de grote zaal. 
 
 
Terras grote zaal (outdoor meeting ruimte) 

 
Art.1 
Het terras grote zaal is geschikt voor vergaderingen, workshops, opleidingen en recepties. 
 
De technici van C-mine zetten de ruimte klaar. De gebruiker kan bijkomend een beamer huren aan de 
tarieven in de tarievenlijst bij de beheersovereenkomst tussen stad en AGB. 
 
 
 
Kleine theaterzaal 
 
Art.1 
Drank en eetwaren zijn toegelaten in de kleine zaal behalve bij gebruik van de tribune en mits 
afspraken met C-mine. 
 
Art.2 
De kleine zaal kan, in afwijking van art.2 van de algemene bepalingen (I), gebruikt worden voor een 
feest of een optreden. Fuiven worden niet toegelaten. 
 
Een feest is een activiteit van een vereniging voor een beperkt aantal genodigden. 
 
Een optreden is een activiteit met muzikale optredens. 
 
Deze activiteiten kunnen plaatsvinden onder volgende voorwaarden: 
 
De gebruiker verbindt zich ertoe het nodige security-personeel van een erkende firma in te  schakelen. 
Het advies van de politie is hierbij noodzakelijk én bindend. 
 
Art.3 
Het terras gelegen aan de kleine zaal mag mits uitdrukkelijke goedkeuring van de directie van C-mine 
gebruikt worden als uitbreidingsruimte van de kleine zaal en de compressorenhal. Terrassen kunnen 
niet apart gebruikt worden. 
 
Art.4 
Er is ringleiding aanwezig in de kleine zaal (mits gebruik tribune). 



 
 

 
 
Compressorenhal 
 
Art.1 
De compressorenhal is een openbare ruimte. Deze ruimte dient steeds toegankelijk te blijven voor 
bezoekers. 
 
Art.2 
Bij het gebruik van de compressorenhal dient de gebruiker ten laatste 14 dagen op voorhand een plan 
van inrichting aan de stafmedewerker techniek over te maken via  infrastructuur@c-mine.be. 
 
Art.3 
Voor het klaarzetten en het opruimen van de compressorenhal zorgt de gebruiker zelf.  
 
Onderhoud wordt uitgegeven aan een externe onderhoudsfirma en valt onder de tarieven in de 
tarievenlijst bij de beheersovereenkomst tussen stad en AGB. 
 
Art.4 
De inkomhal, de gangen, en de trappenhallen worden niet ter beschikking gesteld en kunnen bijgevolg 
niet gebruikt worden voor activiteiten door derden. 
 
Polyvalente zaal 

 
Art.1 
Voor het klaarzetten en het opruimen van de polyvalente zaal zorgt de gebruiker zelf.  
 
Onderhoud wordt uitgegeven aan een externe onderhoudsfirma en valt onder de tarieven in de 
tarievenlijst bij de beheersovereenkomst tussen stad en AGB. 
 
 
Vergaderzalen 

 
Art.1 
De tafels en stoelen van de vergaderlokalen staan in een standaardopstelling.  De gebruiker mag deze 
naar keuze herschikken maar dient na de activiteit alles in de standaardopstelling terug te zetten en 
het lokaal netjes achter te laten.  
 
Art.2 
De tafels kunnen niet verwijderd worden uit de vergaderzaal. 
 
Art3 
Drank en eetwaren zijn toegelaten in de vergaderzalen mits afspraken met de uitbater-concessionaris 
en C-mine. 
 
Art.4 
Het onderhoud van de vergaderzalen is inbegrepen.  
 
Art.5 
Outdoor Meeting – Terras Grote Zaal 



 
 

Het terras van de grote zaal kan als inspirerende meetingruimte outdoor gebruikt worden. De technici 
van C-mine zetten de ruimte klaar. De gebruiker kan bijkomend een 75inch TV huren aan de tarieven 
in de tarievenlijst bij de beheersovereenkomst tussen stad en AGB. 
 
 
Foyer 
 
Art.1 
Het gebruik van de foyer is in regel verbonden aan activiteiten in de grote en/of kleine zaal.  
 
De foyer kan apart gebruikt worden indien er noch in de kleine, noch in de grote zaal of vergaderzalen 
activiteiten gepland zijn.   
De foyer is niet gratis in combinatie met gebruik van een vergaderzaal 
 
 
Loges  
 
Art.1 
Bij het gebruik van de grote en kleine theaterzaal is het gebruik van 2 loges inbegrepen. Het gebruik 
van een bijkomende loge is mogelijk tegen betaling van het tarief in de tarievenlijst bij de 
beheersovereenkomst tussen stad en AGB. 
 
Art.2 
De gebruiker dient na afloop van de activiteit onmiddellijk alle attributen uit de kleedkamer te 
verwijderen. De loges dienen netjes en opgeruimd te worden achtergelaten.   

 
 
 

Designcentrum 
 
Art.1 
De ruimtes worden gebruikt voor de werking van C-mine maar kunnen ook gebruikt worden voor 
activiteiten die aansluiten bij creatieve economie en creatieve innovatie of die betrekking hebben op 
bedrijfspresentatie en –ontmoeting, cultuur en economie, … 
 
Art.2 
De ruimtes kunnen enkel als één geheel gebruikt worden. 
 
C-mine plein/C-mine ruïne  

 
Art.1 
Het C-mine plein beschikt over 5.000 plaatsen. 
 
Het is geschikt voor: beurzen, concerten, tentoonstellingen, events, …. 
 
C-mine ruïne is geschikt voor vergaderingen en netwerkmomenten. 
 
Nutsvoorzieningen zijn aanwezig op bepaalde punten en kunnen gebruikt worden.  
Andere materialen dienen door de gebruiker zelf gehuurd te worden. 
 
Art.2 



 
 

Het C-mine plein verbindt de verschillende gebouwen van de site.  
Het C-mine plein kan apart gebruikt worden of in combinatie met aangrenzende binnenruimtes. 

 
Art.3 
De brandwegen moeten steeds vrij gehouden worden van constructies en voertuigen. 
 
Art.4 
De organisator moet ruim vooraf een inplantingsplan voorleggen waarop alle constructies en 
aansluitingen zijn ingetekend.  
 
In afwijking van art.9 dient het gebruik van gas(flessen), brandstoffen of andere ontvlambare of 
ontplofbare stoffen eveneens aangeduid te worden op het  inplantingsplan. Voor de start van het 
evenement dient de brandweer dit plan goed te keuren. 
 
Het gebruik van piketten ter verankering van constructies is niet toegelaten. Er dient gewerkt te 
worden met contragewichten. 
 
Er mogen geen constructies op de grasperken geplaatst worden. 
 
Er mogen evenmin constructies op de LED-lijnen geplaatst worden. 
 
Er mogen geen spandoeken worden opgehangen aan de gevels van de gebouwen. 
 
Art.5 
Tijdens het evenement mogen er zich geen materialen, constructies of voertuigen op het plein 
bevinden die niet strikt noodzakelijk zijn voor het event en die niet zijn ingetekend op het plan. 
 
Art.6 
De deelnemende foodtrucks dienen te kunnen voorleggen: 
o Attest van keuring van de elektriciteitsinstallatie (indien van toepassing); 
o Een kopie van de verzekeringspolis burgerlijke aansprakelijkheid; 
o Attest van keuring van de gasinstallatie (indien van toepassing); 
o De toelating van het Federaal Agentschap voor de Veiligheid van het Voedsel; 
o Het attest van keuring van de brandblusser (indien van toepassing) 
 
Art.7 
Onder de foodtrucks worden er de nodige maatregelen genomen om bevuiling van de ondergrond te 
voorkomen. 
 
Art.8 
Voor wateraansluiting: er kan een watertappunt voorzien worden tussen het hoofdgebouw en de 
Barenzaal of een waterhydrant aan het eerste grasperk ter hoogte van de ruïne (punt 2 op het plan). 
Vanaf dit punt dient de organisator zelf de nodige waterslangen te voorzien en voor de 
waterverdeling in te staan.  

Met betrekking tot de afvoer van water zijn er een aantal beperkingen. Deze mogelijkheden dienen 
met de stafmedewerker techniek te worden bekeken tijdens een plaatsbezoek. 

Op het plein zijn 2 elektrische aansluitingen van elk 125A/400V (CEE-stekker 125A) ter beschikking. 
Eén in een put ter hoogte van de fontein aan de grote schacht en één in het ruïnegebouw. Vanaf deze 
punten dient de organisator zelf in te staan voor de plaatsing en verdeling van de nodige 
stroomvoorzieningen.  



 
 

 
Art.9 
De organisator moet een verzekering afsluiten voor arbeidsongevallen voor zijn medewerkers en voor 
de aansprakelijkheid bij mogelijke schade veroorzaakt door medewerkers of bezoekers van het event. 
 
Art.10 
Vooraleer er zwaar vervoer wordt toegelaten op het plein moet er overleg zijn met de technische 
dienst. 
 
Art.11 
De organisator staat zelf in voor opruimwerkzaamheden, afvalverzameling en afvoer van afval en 
materieel. Het plein moet terug in zijn oorspronkelijke staat worden achtergelaten, uiterlijk de dag na 
het evenement. 
 
Art.12 
De organisator zal te allen tijde toestaan dat het terrein en de eventueel opgerichte constructies 
worden gecontroleerd door leden van de veiligheidsdiensten en/of afgevaardigden van Groep Genk. 
 
Art.13 
De handels- en horecazaken, de culturele en toeristische infrastructuur moeten veilig en vlot 
bereikbaar blijven voor alle bezoekers van C-mine. 
 
Art.14 
De organisator dient alle mogelijke maatregelen te treffen om overlast voor de buurt zoveel mogelijk 
te beperken. 
 
Art.15 
Er worden geen openbare parkeerplaatsen voorbehouden voor de organisatoren, medewerkers of 
bezoekers van het evenement.  
 
 
 
 
 
 
 
Contactpersoon: 
C-mine energiegebouw 
C-Mine 10 - 3600 GENK 
Telefoonnummer: 089/65.50.00 
Stafmedewerker techniek: 089 65 50 55 
E-mail: infrastructuur@c-mine.be 
Website: www.c-mine.be 
Foto’s infrastructuur: www.c-mine.be/zaalverhuur  
 
 
Hoe reserveer ik deze ruimtes? 
 
Aanvragen gebeuren schriftelijk via e-mail aan infrastructuur@c-mine.be 
 
Volgende info dient meegedeeld te worden in de aanvraag:  



 
 

- De aard van de activiteit(en), 
- De inhoud van de activiteit(en) (dagprogramma), 
- Het begin- en het einduur van de opbouw/afbouw en van de activiteit(en)   
- De contactgegevens/facturatiegegevens van de organisator (adres, telefoonnummer,  
  ondernemingsnummer). 
 
Bij gebruik van het C-mine plein omvat  de aanvraag de volgende gegevens:  

- Datum: 
- Tijdstip 
- Aard van de activiteit 
- Aanduiding op plan (te verkrijgen via infrastructuur@c-mine.be) van het event 

 
De reservatie is pas definitief na wederzijdse ondertekening van een gebruikersovereenkomst.  Deze 
overeenkomst moet ten laatste 1 maand vóór aanvang van de activiteit terug bezorgd worden. 
 
C-mine werkt per seizoen (01/09-31/08).  Aanvragen voor de grote theaterzaal, de kleine theaterzaal, 
de polyvalente zaal en de compressorenhal worden als voorlopig bevestigd genoteerd en worden 
definitief bevestigd in mei van het daaropvolgende jaar.  
 
Opties op de zalen kunnen behouden blijven tot uiterlijk: 
- 1 maand na het noteren van de optie op de grote theaterzaal, de kleine zaal, polyvalente zaal en/of 
de compressorenhal. 
- 1 week na het noteren van de optie op de vergaderruimtes. 
Zonder tegenbericht van de gebruiker, worden de opties na het verstrijken van de termijn terug 
vrijgegeven. 
 
Annuleringen 
Annuleringen dienen schriftelijk en tijdig te gebeuren.  
 
Invulling van de tijdigheid van een annulering: 
 

- Tijdige annulering 
o voor de grote en kleine theaterzaal, terras grote zaal, compressorenhal, polyvalente 

zaal, foyer, designcentrum en het C-mine plein/C-mine ruïne (30 kalenderdagen of 
meer voorafgaand aan de dag van de activiteit); 

o voor vergaderlokalen (7 kalenderdagen of meer voorafgaand aan de dag van de 
activiteit) 

- Laattijdige annulering 
o voor de grote en kleine theaterzaal, terras grote zaal, compressorenhal, polyvalente 

zaal, foyer, designcentrum en het C-mine plein/C-mine ruïne (29 kalenderdagen tot 3 
kalenderdagen voorafgaand aan de dag van de activiteit); 

o voor vergaderlokalen (3 tot 6 kalenderdagen voorafgaand aan de activiteit); 
- Annulering 1 tot 2  kalenderdagen voorafgaand aan de activiteit, op de dag van de activiteit, 

of bij gebrek aan annulering 

 
Bezichtigingen 
De infrastructuur van het C-mine energiegebouw kan bezichtigd worden om zich te vergewissen van 
de mogelijkheid van de zaal. Dit kan na afspraak bij bovenstaande contactpersoon. 
 
Catering:  



 
 

Al naargelang de locatie van de activiteit  
 
Toog- en tapinstallaties (ook bij gebruik in de foyer) en vergaderzalen: exclusiviteit – verplichte afname 
van en afspraken met de geaccrediteerde uitbater-concessionaris. De gebruiker kan hun gegevens 
opvragen via infrastructuur@c-mine.be 
voor catering in de vergaderruimtes is een bestelbon te verkrijgen via infrastructuur@c-mine.be. De 
gebruiker bezorgt deze bestelbon terug aan C-mine die dit aflevert bij de cateraar. Voor 
cateringafspraken die afwijken van de bestelbon dient de gebruiker rechtstreeks contact op te nemen 
met de uitbater-concessionaris. 
 
Andere ruimtes en foyer zonder toog- en tapinstallatie: vrij van cateraar of één van de geaccrediteerde 
externe cateraars. De gebruiker kan een lijst hiervan bekomen bij infrastructuur@c-mine.be.  
U maakt rechtstreeks afspraken met de cateraar van uw keuze. Deze maken voorwerp uit van een 
aparte overeenkomst. 
 
Uitkoopregeling voor dranken is mogelijk onder bepaalde voorwaarden: aan te vragen en te bespreken 
via de uitbater-concessionaris. De gebruiker kan hun gegevens opvragen via infrastructuur@c-mine.be  
 
De gebruiker dient tijdig de cateraar van zijn keuze mee te delen. 
 
Waaruit bestaan deze ruimtes en welke apparatuur is beschikbaar? 
 
Zie www.c-mine.be/zaalverhuur 
 
 
 
 

 

Het volledig reglement voor occasioneel gebruik van infrastructuur van Groep Genk vind je op 
https://www.c-mine.be/documenten 


